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Совет по торговле и развитию  
Межправительственная группа экспертов 

по количественной оценке электронной торговли 

и цифровой экономики 

Восьмая сессия 

Женева, 12–14 мая 2025 года 

Пункт 4 предварительной повестки дня 

  Подготовленное Председателем резюме пятого 
совещания Рабочей группы по количественной оценке 
электронной торговли и цифровой экономики1 

Резюме 

В настоящем документе, подготовленном Председателем Рабочей группы по 

количественной оценке электронной торговли и цифровой экономики, приводится 

краткое изложение обсуждений, состоявшихся в ходе пятого совещания Рабочей 

группы, проходившего 11–12 декабря 2024 года во Дворце Наций в Женеве. 

Рабочая группа обсудила прогресс в области количественной оценки 

электронной торговли и цифровой экономики международными организациями, 

оценку стоимостного объема электронной торговли, не связанную с обследованиями 

оценку электронной торговли и цифровой экономики и наращивание потенциала в 

этой связи. В свете итогов обсуждения в настоящем резюме Председателя 

предлагаются возможные темы будущих совещаний Рабочей группы для их 

рассмотрения и утверждения Межправительственной группой экспертов по 

электронной торговле и цифровой экономике на ее восьмой сессии. 

 

  

  

 1 В настоящем документе содержится резюме обсуждений, состоявшихся в ходе пятого 

совещания Рабочей группы по количественной оценке электронной торговли и цифровой 

экономики. Оно может не совпадать со взглядами секретариата ЮНКТАД, его сотрудников 

или государств-членов. Упоминание какой-либо фирмы или лицензированной технологии не 

означает одобрения со стороны Организации Объединенных Наций. 
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 I. Открытие совещания 

1. Пятое совещание Рабочей группы по количественной оценке электронной 

торговли и цифровой экономики состоялось 11–12 декабря 2024 года в Женеве. 

В приложении I к настоящему резюме приводится список участников, а в 

приложении II — список информационных ресурсов, на которые ссылались участники 

совещания. 

2. На первом пленарном заседании Рабочая группа избрала своим Председателем 

заместителя директора Отдела статистики предприятий Департамента статистики 

Сингапура2. Заместителем Председателя — Докладчиком был избран заместитель 

Генерального комиссара Налогового управления Ямайки3. 

3. После выборов должностных лиц Председатель сообщил Рабочей группе, что 

результаты совещания будут представлены Межправительственной группе экспертов 

по электронной торговле и цифровой экономике на ее восьмой сессии в мае 2025 года 

в форме резюме Председателя, подготовка которого будет завершена после пятого 

совещания Рабочей группы. 

4. Рабочая группа утвердила следующую повестку дня: 

1. Выборы должностных лиц. 

2. Утверждение повестки дня и организация работы. 

3. Ход работы соответствующих международных организаций по 

количественной оценке электронной торговли и цифровой экономики. 

4. Количественная оценка стоимостного объема электронной торговли. 

5. Не связанная с обследованиями количественная оценка электронной 

торговли и цифровой экономики. 

6. Наращивание потенциала для количественной оценки электронной 

торговли и цифровой экономики. 

7. Темы для будущего рассмотрения Рабочей группой. 

8. Утверждение резюме Председателя. 

5. Директор Службы статистики ЮНКТАД в своем вступительном слове 

отметила, что цифровую экономику нелегко выделить из массива существующих 

экономических статистических данных и поэтому трудно количественно оценить 

выгоды и издержки в развивающихся странах. В итоговых документах Саммита 

будущего, состоявшегося в сентябре 2024 года, данные и статистика упоминаются 

почти 90 раз, что подчеркивает их важнейшую роль. Государства обязались 

задействовать технологии и данные для предвидения рисков, использования 

возможностей и преодоления неопределенности и отметили, что потенциал и 

стандарты в области цифровых систем, сетей и данных имеют важнейшее значение 

для содействия торговле. Высококачественные, единообразные и сопоставимые на 

международном уровне данные имеют решающее значение для отслеживания 

прогресса, принятия целенаправленных мер и ускорения устойчивого развития, и в 

этой связи директор особо отметила Глобальный цифровой договор. Она заявила, что 

в 2025 году Статистической комиссии Организации Объединенных Наций будет 

предложено одобрить проект обновления Системы национальных счетов, в котором 

будут содержаться рекомендации по учету элементов цифровой экономики и такие 

инструменты, как таблицы ресурсов и использования, для обеспечения более 

обоснованной политики в отношении благосостояния потребителей, цифрового 

разрыва и факторов, способствующих и препятствующих участию в цифровой 

торговле и цифровой экономике. Вопросы данных и цифровой трансформации 

занимают как никогда важное место в глобальной повестке дня, однако 

количественная оценка остается сложной задачей, и отмечается высокая потребность 

  

 2 Г-н Си Юань Тан. 

 3 Г-н Хэнк Уильямс. 
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в обучении и технической помощи в области количественной оценки электронной 

торговли и цифровой экономики. ЮНКТАД максимально эффективно использует 

ограниченные ресурсы, сотрудничая с другими структурами Организации 

Объединенных Наций с целью продвижения работы в этой области, обеспечивает 

согласованность применяемых подходов и надежность количественных показателей и 

оказывает эффективную поддержку странам; кроме того, она уделяет все больше 

внимания использованию статистических данных для разработки обоснованной 

политики с помощью таких инструментов, как новая платформа анализа данных, на 

которой представлены ключевые выводы на основе последних статистических данных 

ЮНКТАД с кратким анализом и визуализацией, например в отношении торговли с 

использованием цифровых технологий. В заключение директор отметила важность 

деятельности Рабочей группы для решения проблемы нехватки данных, которая 

препятствует проведению анализа политики и исследований в области цифровой 

экономики, особенно в развивающихся странах, а также для стимулирования 

методических разработок, обмена опытом и сосредоточения усилий по наращиванию 

потенциала различных заинтересованных сторон. 

 II. Пункт 3 
Ход работы соответствующих международных 
организаций по количественной оценке электронной 
торговли и цифровой экономики 

6. В рамках этого постоянного пункта повестки дня Рабочая группа рассмотрела 

достижения в работе международных организаций по рассматриваемой теме. 

Секретариат ЮНКТАД подвел итоги проведенной в последнее время работы по 

количественной оценке электронной торговли и цифровой экономики и отметил 

недостаток официальных статистических данных об использовании информационно-

коммуникационных технологий (ИКТ) предприятиями в развивающихся странах, 

несмотря на заинтересованность национальных статистических управлений и 

многолетние усилия международных организаций. Государствам-членам было 

рекомендовано откликнуться на предложение ЮНКТАД о сборе данных в 2025 году и 

обратиться в секретариат в случае необходимости укрепления потенциала. 

Продолжается работа по разработке методики стоимостной оценки электронной 

торговли с целью повышения не только наличия таких данных, но и их международной 

сопоставимости. В 2025 году ЮНКТАД планирует провести качественный обзор 

статистической базы данных по ИКТ и обновить основные показатели, продолжать 

сбор статистических данных о стоимостном объеме электронной торговли и цифровой 

торговли и продолжать оказывать помощь в укреплении потенциала и техническую 

помощь при условии наличия ресурсов. 

7. Представитель Статистического управления Европейской комиссии (Евростат) 

проинформировал участников совещания о последнем обследовании Европейского 

союза по использованию ИКТ и электронной торговле среди предприятий и подробно 

рассказал о ежегодном процессе разработки обследования в Евростате, который был 

адаптирован с учетом отзывов предыдущих лет, а также меняющихся программных 

потребностей и технологических инноваций. Вопросник модели Евростата 

ограничивается 73 обязательными переменными для уменьшения нагрузки на 

респондентов и охватывает различные виды экономической деятельности; среди 

охватываемых в настоящее время тем — использование предприятиями облачных 

технологий, использование и аналитика данных, а также искусственный интеллект. 

Электронная торговля охвачена добровольным модулем, и собрано достаточно данных 

для публикации статистики о стоимостном объеме электронной торговли по 

отдельным показателям. Не все страны включают такие вопросы в национальные 

обследования, и для Евростата было важно предложить типовые вопросы, чтобы 

обеспечить единообразный подход и сопоставимость. Развитие технологий создает 

проблемы для оценки, например, в связи с растущим использованием генеративного 

искусственного интеллекта. Был введен типовой вопрос, направленный на 

определение вида технологий искусственного интеллекта, используемых 



TD/B/EDE/8/3 

4 GE.25-03221 

предприятиями. Кроме того, обследованием пока не охвачены финансовый и 

горнодобывающий секторы, хотя первый из них является крупным поставщиком 

цифровых услуг. В заключение представитель отметил, что метаданные, типовые 

вопросники и методические рекомендации размещены на веб-сайте Евростата и могут 

служить справочным материалом для национальных статистических управлений. 

8. Представитель Международной организации труда подробно рассказал о 

достигнутом в последнее время прогрессе в области количественной оценки труда на 

цифровых платформах и занятости на цифровых платформах; в этих областях 

ощущается нехватка официальной статистики, которая может послужить 

существенным дополнением к статистике цифровой экономики. Число рабочих мест 

на цифровых платформах растет как в развитых, так и в развивающихся странах, 

однако до сих пор не удается количественно оценить масштабы занятости на 

цифровых платформах в масштабе экономики, а также характеристики работников 

цифровых платформ, условия труда и влияние на внутренний рынок труда. Около 

40 стран, в основном в Центральной Азии и Европе, пытались количественно оценить 

занятость на цифровых платформах, используя различные методики. Кроме того, по 

меньшей мере 70 других стран в разных регионах выразили заинтересованность в 

проведении оценки занятости на цифровых платформах и хотели бы получить 

методические рекомендации. В Руководстве по количественной оценке труда и 

занятости на цифровых платформах, выпущенном в 2023 году, Международная 

организация труда, Организация экономического сотрудничества и развития и 

Евростат в качестве первого шага предложили концептуальные рамки. Необходимо 

разработать статистическое определение занятости на цифровых платформах, 

показатели, рекомендации по сбору данных и дальнейшие методические 

рекомендации. В заключение представитель отметил, что в 2023 году Международная 

конференция статистиков труда обратилась к Международной организации труда с 

просьбой разработать статистические стандарты в этой области с целью их принятия 

на следующей конференции в 2028 году, и в этой связи Международная организация 

труда создала рабочую группу для того, чтобы, в частности, определить, как 

концепции труда и занятости на цифровых платформах связаны с концепциями 

электронной торговли и цифровой экономики. На своем первом заседании в ноябре 

2024 года эта рабочая группа обсудила границы видов экономической деятельности, 

которые должны быть включены в сферу охвата понятия занятости на цифровых 

платформах. Следующее заседание состоится в очном формате в 2025 году в 

Сингапуре. 

9. Представитель Международного союза электросвязи представил обновленную 

информацию от имени Партнерства по измерению ИКТ в целях развития, которое 

отметило свою двадцатую годовщину в 2024 году различными мероприятиями, 

включая презентацию доклада о прогрессе в области статистики ИКТ Статистической 

комиссии Организации Объединенных Наций, а также в ходе мероприятия высокого 

уровня по обзору «+20» в рамках Всемирной встречи на высшем уровне по вопросам 

информационного общества, в ходе Всемирного симпозиума по показателям в области 

электросвязи/ИКТ и ежегодного методического рабочего совещания по статистике 

ИКТ Регионального центра исследований развития информационного 

общества (Бразилия). За последние 20 лет этому партнерству удалось повысить 

осведомленность о важности статистики ИКТ для разработки политики, выработать 

основные показатели, одобренные Статистической комиссией Организации 

Объединенных Наций, разработать соответствующие руководства, укрепить 

потенциал с помощью практикумов и учебных курсов, обеспечить доступ к 

информационным ресурсам и регулярно предоставлять возможности для обмена 

опытом и создания сетей заинтересованных сторон в области статистики через 

различные экспертные и рабочие группы. Недавно Партнерство предложило 

тематический перечень показателей в области ИКТ, дополняющий систему 

отслеживания достижения Целей в области устойчивого развития, и внесло свой вклад 

в обсуждение актуальности статистики в области ИКТ в ходе политического форума 

высокого уровня по устойчивому развитию и консультаций по Глобальному 

цифровому договору. Тем не менее в 2024 году в ходе оценки результатов работы, 

проведенной Партнерством, было выявлено множество сохраняющихся трудностей в 
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области измерения ИКТ. Например, несмотря на высокий спрос, уровень доступности 

данных об использовании ИКТ в развивающихся странах остается низким, главным 

образом из-за ограниченного финансирования регулярного сбора данных об ИКТ в 

рамках специальных обследований в области ИКТ или модулей в уже существующих 

обследованиях. Международный союз электросвязи собирает данные о показателях 

электронной торговли в ходе обследований домохозяйств с 2020 года, но только около 

40 стран сообщили о видах деятельности, осуществляемых при использовании 

Интернета, препятствиях для использования электронной торговли, препятствиях для 

использования Интернета, каналах оплаты услуг электронной торговли и способах 

доставки. В заключение представитель отметил, что в настоящее время ведется работа 

по наращиванию потенциала и подготовке кадров в области производства таких 

статистических данных и что странам необходимо наращивать потенциал, чтобы 

компенсировать нехватку данных, получаемых в результате обследований, 

инновационными источниками данных. Например, Международный союз 

электросвязи совместно с другими структурами Организации Объединенных Наций 

использует данные об использовании мобильной телефонной связи для дополнения 

недостающих данных о пользовании Интернетом. Партнерство стремится привлечь 

новых партнеров, чтобы охватить новые области, такие как ИКТ в здравоохранении. 

10. Представитель Организации экономического сотрудничества и развития 

подробно рассказал о недавно проделанной работе по оценке цифровой и электронной 

торговли, включая публикацию «Перспективы развития цифровой экономики». 

В 2024 году рабочая группа по цифровой экономике, оценке и анализу обсудила, в 

частности, вопросы оценки искусственного интеллекта, цифрового здоровья, 

благосостояния в цифровой среде и экспериментальные оценки цифровой торговли. 

Организация также пересматривает концепцию комплексной политики и «дорожную 

карту» по количественной оценке перехода на цифровые технологии. Наконец, 

представитель отметил, что в отношении экспериментальных оценок цифровой 

торговли Организация стремится получить полную картину цифровой торговли, 

охватывающую 80 процентов мировой экономики. Результаты планируется 

опубликовать в 2025 году, объединив данные о торговле с цифровой поставкой 

Всемирной торговой организации, данные о торговле по цифровым заказам ЮНКТАД 

и оценки Организации экономического сотрудничества и развития по торговле с 

цифровыми заказами и поставками с использованием данных из базы «Добавленная 

стоимость в торговле», причем не в качестве официальной статистики, а как 

исследовательский продукт, предназначенный для информационного обеспечения 

дискуссий по вопросам политики. 

11. В ходе последовавшей дискуссии некоторые эксперты приветствовали усилия 

по оценке занятости на цифровых платформах, поскольку посреднические услуги 

платформ все в большей степени определяют тенденции в экономике, занятости и 

торговле, а также потребности в новых навыках. Отвечая на вопрос одного из 

делегатов об использовании инновационных источников данных в отношении 

цифровой занятости, один из участников дискуссионной группы отметил, что 

источники данных, не основанные на обследованиях, могут дополнить информацию, 

собранную в ходе обследований рабочей силы, но могут быть полезны только в 

отдельных странах, а не для международной сопоставимости; например, не все страны 

могут иметь доступ к большим данным с цифровых платформ. Другой участник 

дискуссионной группы заявил, что обследования по-прежнему важны для получения 

исходной информации, однако большие данные об использовании мобильных 

телефонов полезны для получения дополнительной и своевременной информации, и 

Рабочая группа может обсудить, каким образом большие данные могут быть 

использованы национальными статистическими управлениями. В ответ на вопрос 

нескольких экспертов о том, как обеспечить качественные ответы на вопросы о 

стоимостной оценке электронной торговли, один из участников дискуссионной 

группы отметил сложность обеспечения того, чтобы на опросы отвечали те 

сотрудники компаний, которые обладают знаниями об электронной торговле; 

некоторые страны не хотят публиковать данные из-за неуверенности в качестве 

предоставляемых компаниями ответов, но, например, Евростат успешно опубликовал 

данные о стоимостном объеме электронной торговли примерно по 20 странам, хотя 
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одна из проблем при проведении обследований Евростата связана с тем, что некоторые 

страны сталкиваются с трудностями при разъяснении респондентам сложных 

концепций и технологий, что сказывается на качестве ответов. В ответ на вопрос 

одного из делегатов о включении оценки финансового сектора этот участник 

дискуссионной группы отметил, что данный вопрос может быть охвачен на 

добровольной основе и что результаты еще не получены. Секретариат ЮНКТАД 

отметил, что сектор финансовых услуг включен в Руководство по количественной 

оценке цифровой торговли, хотя объем имеющихся данных ограничен, и информацию 

о финансовом секторе можно также получить с помощью таблиц ресурсов и 

использования в цифровой сфере. В ответ на вопрос одного из делегатов об 

использовании методики оценки добавленной стоимости в торговле применительно к 

торговле с цифровой поставкой и по цифровым заказам один из участников 

дискуссионной группы заявил, что методические рекомендации Организации 

экономического сотрудничества и развития будут опубликованы в 2025 году. В ответ 

на вопрос одного из делегатов об охвате других составляющих трансграничной 

электронной торговли, таких как поставки мелких партий товаров или операции с 

криптовалютой, и о том, сможет ли в будущем Рабочая группа помочь провести 

дифференциацию операций и данных электронной торговли, поступающих от 

субъектов финансовых технологий, цифровых платформ и поставщиков 

логистических услуг, секретариат ЮНКТАД отметил, что, даже если удастся 

задействовать данные частного сектора, они могут быть несопоставимы между 

странами, и в этой связи целевая группа по количественной оценке электронной 

торговли ставит перед собой задачу предложить статистические рекомендации для 

обеспечения международной сопоставимости; совмещение новых источников данных 

с обследованиями, необходимыми для обеспечения исходной информации, 

представляет собой более сложную задачу и может стать предметом обсуждения 

Рабочей группы в будущем. Партнерству по измерению ИКТ в целях развития 

необходимо обеспечить актуальность основных показателей, получаемых в ходе 

обследований, и продолжение наращивания потенциала. Международный союз 

электросвязи и ЮНКТАД готовы сотрудничать в этом контексте, например, участвуя 

в учебных и практических мероприятиях каждой организации. Наконец, в отношении 

статистики по электронным отходам, представленной Организацией экономического 

сотрудничества и развития, секретариат ЮНКТАД отметил, что в «Докладе о 

цифровой экономике за 2024 год: формирование экологически устойчивого и 

инклюзивного цифрового будущего» основное внимание уделяется взаимосвязи 

между цифровизацией и экологической устойчивостью и рассматривается более узкая 

сфера широкой категории электронных отходов, называемая отходами, связанными с 

цифровизацией. 

 III. Пункт 4 
Количественная оценка стоимостного объема 
электронной торговли 

12. В ходе сессии Рабочая группа провела обзор прогресса в области оценки 

стоимостного объема электронной торговли. Представитель секретариата ЮНКТАД 

представил обзор проведенной в 2024 году работы целевой группы по количественной 

оценке электронной торговли, председателем которой был Сингапур, с участием 

23 государств-членов и 6 международных организаций. Целевая группа проводила 

ежеквартальные совещания, а в августе 2024 года была организована 

онлайн-платформа для дискуссий; дискуссии были проведены по следующим пяти 

темам: потребности пользователей; сфера охвата электронной торговли; охват 

статистики электронной торговли; источники и сбор данных; и анализ и 

распространение информации. После каждой тематической дискуссии секретариат 

составлял проекты руководящих принципов и рекомендаций, которые размещались на 

онлайн-платформе для сбора замечаний, и в 2024 году были завершены 

первоначальные проекты четырех разделов руководящих принципов (введение; 

потребности в сфере оценки; охват статистики стоимостного объема электронной 

торговли и стоимостная оценка операций электронной торговли), после чего были 
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обсуждены еще две темы (сфера охвата электронной торговли и сбор данных). 

В 2025 году целевая группа продолжит проводить ежеквартальные совещания и при 

условии наличия финансовой поддержки сможет проводить совещания в очном 

формате; она планирует представить Рабочей группе полный проект до ее шестого 

совещания в конце 2025 года4.  

13. Представитель Организации экономического сотрудничества и развития 

подробно рассказал о проведенном совместно с ЮНКТАД в ноябре 2024 года рабочем 

совещании, посвященном сильным и слабым сторонам определения электронной 

торговли, принятого Организацией экономического сотрудничества и развития в 

2009 году, и вспомогательного руководства. Более 70 экспертов из рабочей группы по 

цифровой экономике, оценке и анализу Организации экономического сотрудничества 

и развития и целевой группы по количественной оценке электронной торговли 

ЮНКТАД, а также приглашенные представители платформ электронной торговли 

обменялись мнениями по поводу этого определения, широко используемого с 

некоторыми вариациями во многих странах. Кроме того, были рассмотрены 

статистические сложности, возникающие в связи с появлением новых технологий и 

бизнес-моделей, а также вопросы разграничения электронной торговли и цифровой 

деятельности и количественной оценки цифровых посреднических платформ. 

В заключение представитель отметил, что Организация экономического 

сотрудничества и развития намерена включить результаты дискуссий в обзор 

определения и толкования и руководящие принципы в 2025 и 2026 годах. Вопросы, 

поднятые в ходе этого рабочего совещания в связи с оценкой стоимостного объема 

электронной торговли, будут отражены в работе целевой группы по количественной 

оценке электронной торговли. 

14. В ходе последовавшего обсуждения были подняты вопросы о том, как лучше 

всего проводить оценку трансграничной электронной торговли, например когда речь 

идет о потреблении за рубежом (способ 2), и каким образом отражать компоненты 

международной электронной торговли в платежном балансе. Участник дискуссионной 

группы отметил, что независимо от используемого подхода он должен быть 

адаптируемым и технологически нейтральным, поскольку технологии развиваются, а 

их распространенность в разных странах различна. Секретариат ЮНКТАД обратил 

внимание на то, что существуют как практические, так и концептуальные 

соображения, касающиеся оценки: например, системы онлайн-покупок могут 

обеспечивать структурированные данные, однако транзакции, проводимые 

посредством набранных вручную сообщений, например отправленных через системы 

электронной почты, приложения для обмена сообщениями и социальные сети, таких 

данных не обеспечивают; цель заключается в создании работоспособной 

статистической системы, которая позволит иметь определенный уровень 

сопоставимости, а также прозрачность в отношении охвата, а публикация новых 

статистических руководств должна сопровождаться укреплением потенциала. Один из 

делегатов предложил целевой группе по количественной оценке электронной торговли 

предложить компаниям в сфере электронной торговли с особыми бизнес-моделями, 

например компаниям, занимающимся реализацией товаров со складов производителей 

(«дропшиппинг»), поделиться соображениями о том, как такие модели работают и 

должны быть отражены в статистике электронной торговли. Несколько экспертов 

высказали мнение о том, что в статистических рекомендациях можно было бы 

выделить несколько направлений или уровней, например, один — для цифровых 

посреднических платформ, а другой — для покупок через социальные сети или другие 

неформальные платформы. Председатель отметил, что целевая группа по 

количественной оценке электронной торговли уже обсуждает некоторые из этих 

вопросов, и призвал страны, еще не входящие в целевую группу, присоединиться к 

обсуждению; в отношении привлечения компаний частного сектора Председатель 

  

 4 Целевая группа по количественной оценке электронной торговли, 2024 год, обновленная 

информация о деятельности доступна по адресу URL: https://unctad.org/meeting/working-group-

measuring-e-commerce-and-digital-economy-fifth-meeting. 

https://unctad.org/meeting/working-group-measuring-e-commerce-and-digital-economy-fifth-meeting
https://unctad.org/meeting/working-group-measuring-e-commerce-and-digital-economy-fifth-meeting


TD/B/EDE/8/3 

8 GE.25-03221 

предложил целевой группе начать с того, чтобы предложить странам-членам 

поделиться опытом взаимодействия с компаниями частного сектора.  

 IV. Пункт 5 
Не связанная с обследованиями количественная оценка 
электронной торговли и цифровой экономики 

15. Рабочая группа обсудила использование не связанных с обследованиями 

источников данных для количественной оценки электронной торговли и цифровой 

экономики, участникам было предложено поделиться национальным опытом 

использования административных данных, больших данных и данных электронных 

платежных систем. В ходе выступлений были представлены сведения о способах 

практического применения, освещены сложности и намечены стратегии интеграции 

не связанных с обследованиями источников данных в официальные статистические 

системы. Подчеркивалась важность совершенствования методик для более полного 

отражения динамики электронной торговли и цифровой торговли, особенно в 

контексте трансграничных операций. 

16. Представитель Банка Ямайки рассказал о применяемом в Ямайке подходе к 

использованию не связанных с обследованиями источников данных для 

количественной оценки цифровой торговли. Создан всеобъемлющий перечень 

источников данных, сочетающий традиционные административные данные с 

инновационными методиками. К основным источникам данных относятся 

обследования домохозяйств, такие как обследование условий жизни (фиксирует 

операции с цифровыми заказами), таможенные данные, полученные через 

Автоматизированную систему обработки таможенных данных ЮНКТАД (дают 

представление о товарах, заказанных с помощью цифровых технологий, в частности 

благодаря курьерской статистике), транзакции по кредитным картам, отслеживаемые 

Банком Ямайки (имеются сложности с разграничением транзакций между 

резидентами и нерезидентами), и административные налоговые данные. 

Представитель особо отметил сложности с детализацией данных по кредитным картам 

и необходимость законодательных реформ для совершенствования оценки цифровой 

торговли, а также обратил внимание на использование таких методов работы с 

большими данными, как автоматическое извлечение данных из веб-ресурсов 

(«веб-скрейпинг») и сбор данных поисковыми механизмами («веб-кроулинг»), для 

выявления компаний, использующих такие элементы, как кнопки покупки, и их 

привязки к административным данным. Хотя методология, применяемая на Ямайке, 

требует больших затрат ресурсов, она направлена на повышение точности и 

расширение охвата статистики цифровой торговли с акцентом на устранение пробелов 

в сфере неформальной экономической деятельности. В заключение представитель 

обозначил возможности для совершенствования инфраструктуры сбора данных и 

укрепления международного сотрудничества в целях совершенствования методов 

оценки. 

17. Представители статистического департамента Банка Индонезии подробно 

рассказали о подходе Индонезии к подготовке статистики цифровой торговли с 

использованием не связанных с обследованиями источников данных. С целью 

профилирования предприятий, участвующих в трансграничной цифровой торговле, и 

сопоставления операций в различных наборах данных была использована методика 

«цифрового трейдера». В число основных источников данных входят система 

отчетности о международных операциях, таможенные декларации, данные по 

кредитным и дебетовым картам и торговые платформы. Для очистки и стандартизации 

данных, устранения несоответствий, например, связанных с правилами именования, 

использовались методы интеллектуального анализа текста и привязки данных к 

единицам отчетности. С целью получения данных с веб-сайтов и торговых площадок 

использовались такие методы, как веб-скрейпинг и веб-кроулинг, что позволило 

составить профиль предприятий, ведущих коммерческую деятельность в Интернете. 

Участники дискуссии рассказали о работе по выявлению операций электронной 

торговли с низкой стоимостью с помощью таможенной отчетности и данных о 
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карточных платежах, а также по классификации цифровых посреднических торговых 

платформ путем увязки деятельности платформ с таможенными и финансовыми 

данными; несмотря на степень детализации этого подхода, сохраняются определенные 

сложности, включая потребность в значительных ресурсах и необходимость 

дальнейшей автоматизации и интегрирования цифровых деклараций по налогу на 

добавленную стоимость, в связи с чем участники дискуссионной группы подчеркнули 

важность использования передовых методов аналитики и укрепления сотрудничества 

с налоговыми органами для расширения охвата и повышения надежности 

количественной оценки цифровой торговли.  

18. Представитель Банка Франции рассказал о применяемом во Франции подходе к 

количественной оценке международной цифровой торговли, в рамках которого 

основное внимание уделяется потребительскому импорту, и подчеркнул, что для 

оценки цифрового импорта домашних хозяйств и его влияния на платежный баланс 

используются данные о платежах по кредитным картам, собранные в соответствии с 

правилами Европейского центрального банка. Среди основных выводов отмечался тот 

факт, что на цифровой импорт приходится 5,3 % общего объема импорта и 2,2 % 

валового внутреннего продукта при значительных различиях в отраслевой и 

географической структуре по сравнению с традиционными торговыми потоками. 

Наиболее крупным компонентом цифрового импорта стали физические услуги, такие 

как бронирование поездок и жилья через зарубежные платформы. Разбивка по 

секторам показала, что значительную долю составляют также цифровые услуги, 

товары и финансовые услуги, хотя по-прежнему существуют трудности с разделением 

прибыли от финансовых услуг и базовых активов. Представитель отметил 

непропорционально большую роль финансовых платформ в стимулировании 

цифрового импорта, причем на Ирландию, Люксембург и Королевство Нидерландов 

приходится значительная доля таких операций в силу их роли как центров цифровой 

торговли. В заключение представитель подчеркнул важность совершенствования 

методик, особенно в вопросах выявления прибыли от финансовых услуг и учета 

географической концентрации, для более полного отражения динамики цифровой 

торговли в официальной статистике. 

19. Представитель Управления по валютным операциям Марокко подробно 

рассказал о национальных усилиях по количественной оценке цифровой торговли с 

помощью не связанных с обследованиями источников данных, включая использование 

банковских данных, в том числе операций, совершаемых по марокканским банковским 

картам как внутри страны, так и за рубежом, и таможенных данных, собираемых через 

Автоматизированную систему обработки таможенных данных ЮНКТАД. Благодаря 

недавно проведенным реформам, таким как введение в 2022 году таможенных кодов 

для целей электронной торговли, стало возможно более эффективное отслеживание 

торговли товарами по цифровым заказам. Представитель отметил, что в 2024 году на 

долю электронной торговли приходилось 0,03 % от общего объема импорта, причем 

рост наблюдался в таких категориях, как одежда, электроника и продукция 

обрабатывающей промышленности. Среди имеющихся проблем можно выделить 

выявление компаний, ведущих активную электронную торговлю, и адаптацию 

таможенных процедур к условиям цифровой торговли. В заключение представитель 

подчеркнул приверженность Марокко совершенствованию статистических методов и 

укреплению сотрудничества между торговыми, таможенными и финансовыми 

органами в целях поддержки развития электронной торговли. 

20. В ходе последующей дискуссии делегаты обсудили практические методики 

использования не связанных с обследованиями данных для количественной оценки 

электронной торговли и цифровой экономики. Один из делегатов обратил внимание 

на трудности, возникающие при использовании веб-скрейпинга для увязки 

административных данных из реестров предприятий с веб-сайтами компаний, 

подчеркнув недостаточное соответствие между данными о предприятиях в Интернете 

и официальной информацией о них, что влияет на статистическую 

репрезентативность. Другой делегат заявил, что, например, на Ямайке коммерческая 

деятельность привязана к регистрационным номерам налогоплательщиков, что 

помогает привязать результаты веб-скрейпинга к зарегистрированным организациям, 

хотя проблемы с незарегистрированными компаниями сохраняются. Один из 
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делегатов обсудил вопрос о способах выявления операций электронной торговли в 

таможенных данных. Несколько участников дискуссионной группы рассказали об 

используемой в Индонезии методике профилирования цифровых торговых компаний, 

включая сопоставление таможенных данных с наименованиями, выявленными с 

помощью веб-скрейпинга, и обсуждения с ключевыми заинтересованными сторонами, 

а также обратили внимание на использование накладных для фиксации операций с 

низкой стоимостью, исключая при этом грузы, отправляемые рабочими-мигрантами. 

Один из участников дискуссионной группы отметил, что на Ямайке для 

классификации предприятий и включения данных из административных и 

таможенных реестров используются алгоритмы, позволяющие повысить детализацию 

анализа. В ответ на вопрос одного из делегатов об отслеживании кнопок для сбора 

добровольных взносов на веб-сайтах с целью выявления электронной торговли один 

из участников дискуссии подчеркнул необходимость тщательного изучения моделей 

добровольных взносов на предмет потенциальных механизмов уклонения от уплаты 

налогов. В ответ на вопрос Председателя о классификации несколько участников 

дискуссии подробно рассказали о том, как в Индонезии производится идентификация 

веб-сайтов фирм, связанных с международными операциями, на основе анализа 

веб-активности и, при необходимости, дополнительного анализа данных общих 

обследований. Председатель кратко описал возможности веб-скрейпинга и отметил 

сложности, связанные с достижением детализации и точности классификации при 

работе с данными о цифровой торговле. 

 V. Пункт 6 
Наращивание потенциала для количественной оценки 
электронной торговли и цифровой экономики 

21. На этом заседании Рабочей группы обсуждались усилия стран по наращиванию 

потенциала оценки электронной торговли и цифровой экономики, техническая 

помощь и поддержка в области наращивания потенциала, оказываемые ЮНКТАД и 

другими международными организациями, а также приоритеты стран в области 

наращивания потенциала. 

22. Представитель секретариата ЮНКТАД подробно рассказал об 

Информационной системе статистики торговли услугами, которая является одним из 

элементов укрепления потенциала в области совершенствования оценки и анализа 

торговли и услуг, включая цифровую торговлю и услуги. Услуги играют ключевую 

роль в цифровой и физической инфраструктуре, лежащей в основе глобальных 

производственно-сбытовых цепочек, а торговля цифровыми услугами растет быстрее, 

чем торговля другими услугами, однако в данных о видах торгуемых услуг, партнерах 

и способах поставки имеются существенные пробелы. Этот проект по созданию 

информационной системы был начат в 2015 году в рамках работы ЮНКТАД со 

странами Западной Африки и призван помочь странам собрать данные о торговле 

услугами от предприятий и получить более детальную информацию. Эта система 

предназначена для использования национальными статистическими органами, в ней 

предусмотрен модуль онлайн-сбора данных и множественные способы сбора данных, 

позволяющие запрашивать у предприятий данные о торговле услугами, а затем 

обрабатывать, проверять, редактировать и распространять эти данные. Система была 

приведена в соответствие с международными руководящими принципами составления 

статистики по торговле услугами, что повышает уровень сопоставимости данных 

между странами. Кроме того, уровень детализации может быть адаптирован к каждой 

стране, а модули (управление обследованиями, ввод данных, очистка, компиляция, 

обеспечение качества и распространение) могут быть задействованы в соответствии с 

развивающимся потенциалом. Например, страна может применять только модуль 

онлайн-сбора данных, а затем вводить собранные данные в любую другую 

информационную систему или использовать модуль обеспечения качества для анализа 

существующих наборов данных. Данная система не является готовым продуктом; в 

основном она применялась в Западной Африке, но интерес к ней и потенциал ее 

использования в других странах весьма высоки. На пятьдесят шестой сессии 
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Статистической комиссии Организации Объединенных Наций, которая состоится в 

марте 2025 года, ЮНКТАД планирует провести параллельное мероприятие, 

посвященное этой системе, и приветствует участие национальных специалистов по 

статистике, желающих получить о ней более подробную информацию. В заключение 

представитель отметил, что ЮНКТАД сотрудничает со Статистическим отделом 

Организации Объединенных Наций и Всемирной торговой организацией по вопросам 

организации бесплатных электронных учебных курсов по статистике торговли 

услугами на английском и французском языках на основе Руководства по 

статистике международной торговли услугами, на которых с 2016 года прошли 

обучение более 7000 участников. 

23. Представитель Организации экономического сотрудничества и развития 

представил подробную информацию об обследовании по вопросам цифровой 

торговли, подготовленном соавторами Руководства по количественной оценке 

цифровой торговли и проведенном в 2024 году с целью оценки прогресса, 

достигнутого составителями статистики (национальными статистическими 

управлениями, центральными банками и другими учреждениями, занимающимися 

статистикой международной торговли) в подготовке официальной статистики 

цифровой торговли, и наличия информации о цифровой торговле, которая может быть 

использована для подготовки официальной статистики. Предварительные результаты 

показали, что большинство респондентов не располагают информацией о торговле по 

цифровым заказам; респонденты, располагающие такой информацией, получают ее в 

основном из таможенных данных, а также из обследований предприятий по вопросам 

использования ИКТ и обследований предприятий. Некоторые страны (35) сообщили, 

что оценить объем торговли по цифровым заказам и с цифровой поставкой возможно, 

а другие отметили, что при постановке вопроса о цифровых заказах трудно получить 

значимые результаты обследования. Информация по цифровым посредническим 

платформам представлена плохо, а при оценке цифровой торговли существуют две 

серьезные трудности: источники часто не предоставляют достаточно подробной 

информации о продуктах, чтобы сделать обоснованные оценки, а учреждения, 

оценивающие различные составляющие цифровой торговли, не взаимодействуют друг 

с другом. В заключение представитель отметил, что в связи с использованием 

руководства необходимо наращивание потенциала. 

24. Представитель Статистического департамента Андорры подробно рассказал об 

осуществлении мероприятия по сбору данных об использовании ИКТ на предприятиях 

и электронной торговле, которое проводится раз в два года начиная с 2018 года. 

Это мероприятие помогло укрепить потенциал национальной статистической 

системы, а опубликованные результаты помогли в работе правительства по 

обеспечению цифровизации. Специальное обследование по ИКТ проводилось в 

режиме онлайн, а вопросы соответствовали статистическим рекомендациям 

Евростата. Проведение такого обследования впервые потребовало значительной 

информационной работы, направленной на то, чтобы объяснить респондентам, таким 

как семейные предприятия, почему оно является обязательным, необходимым и 

важным. Исследование носило масштабный характер и позволило получить ценные 

исходные данные, на основе которых Андорра может количественно оценить, 

насколько широко предприятия используют ИКТ и инвестируют в них, насколько 

значительна доля электронной торговли во внутренней и внешней торговле, а также 

выявить области, требующие дальнейшей работы. Опыт сбора данных в Андорре 

может дать другим небольшим странам, не имеющим выхода к морю, понимание того, 

как проводить целевое обследование в сфере ИКТ и насколько оно полезно. 

25. В ходе последовавшей дискуссии секретариат ЮНКТАД отметил, что 

первоначальный проект по созданию Информационной системы статистики торговли 

услугами был реализован при поддержке Всемирного банка для стран Западной 

Африки и что для содействия распространению проекта на другие страны и регионы 

необходимы другие партнеры; внедрению этой системы в других странах, а также ее 

поддержке с течением времени может способствовать сотрудничество с другими 

организациями, такими как Международный валютный фонд и Организация 

экономического сотрудничества и развития; в будущем в программу подготовки 

специалистов по этой системе может войти Руководство по количественной оценке 
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цифровой торговли; работа по наращиванию потенциала, связанного с этим 

руководством, в 2024 году будет сосредоточена на региональных рабочих совещаниях, 

организуемых соавторами и другими партнерами. На вопрос одного из делегатов о 

том, считаются ли экспортируемые услуги цифровыми продуктами и относятся ли они 

к электронной торговле, один из участников дискуссионной группы ответил, что 

Андорра уделяет основное внимание экспортируемым услугам, которые 

приобретаются с помощью цифровых технологий. Организация экономического 

сотрудничества и развития отметила, что в руководстве приведены примеры учета 

услуг, заказанных внутри страны у зарубежного поставщика; в ответ на вопрос одного 

из делегатов об услугах, заказанных у внутренних поставщиков, как в случае с 

электронными государственными услугами, было отмечено, что руководство прямо не 

охватывает электронные государственные услуги, но, как и в случае с финансовым 

сектором, для получения информации о государственном секторе может 

использоваться система таблиц ресурсов и использования в цифровой сфере. 

Председатель отметил, что, например, в Сингапуре статистика электронной торговли 

включает доходы, полученные государственными структурами, выполняющими 

рыночные функции. Один из экспертов отметил, что в отношении наращивания 

потенциала Евростат реализует стратегию международного статистического 

сотрудничества, предусматривающую взаимодействие и развитие двусторонних 

отношений с несколькими странами, не входящими в Европейский союз, обмен 

информацией, опытом и передовой практикой; и национальные статистические 

управления могут обратиться в Евростат. 

 VI. Пункт 7 
Темы для будущего рассмотрения Рабочей группой 

26. В соответствии со своим кругом ведения Рабочая группа обсудила возможные 

темы, которые могут быть рассмотрены на будущих совещаниях и которые будут 

предложены Межправительственной группе экспертов по электронной торговле и 

цифровой экономике для рассмотрения на ее восьмой сессии. Межправительственная 

группа экспертов примет решение о предварительных пунктах повестки дня, которые 

будут обсуждены на шестом совещании Рабочей группы в конце 2025 года. 

27. Все пункты повестки дня требуют дальнейшего обсуждения, но из-за нехватки 

времени Рабочей группе было предложено сохранить следующие пункты повестки дня 

для рассмотрения на следующем совещании: ход работы соответствующих 

международных организаций по количественной оценке электронной торговли и 

цифровой экономики, количественная оценка стоимостного объема электронной 

торговли и наращивание потенциала для количественной оценки электронной 

торговли и цифровой экономики. Учитывая интерес к определению цифровой 

экономики, международные организации могли бы предоставить обновленную 

информацию о работе в этой области. 

 VII. Пункт 8 
Утверждение резюме Председателя 

28. Рабочая группа решила, что по окончании совещания будет подготовлено 

резюме Председателя, отражающее основные вопросы, обсуждавшиеся в ходе 

совещания. Она уполномочила Председателя и заместителя Председателя — 

Докладчика завершить подготовку резюме. Резюме Председателя будет представлено 

на восьмой сессии Межправительственной группы экспертов по электронной торговле 

и цифровой экономике, которая состоится в мае 2025 года. 
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 VIII. Заключение 

29. По основным пунктам повестки дня Рабочая группа представила 

Межправительственной группе экспертов следующие выводы и рекомендации: 

a) в отношении хода работы по количественной оценке электронной 

торговли и цифровой экономики: рекомендует ЮНКТАД продолжать усилия по 

постепенному совершенствованию количественной оценки электронной торговли и 

цифровой экономики, привлекая другие международные организации и национальные 

статистические управления к участию в будущих совещаниях Рабочей группы; 

b) в отношении количественной оценки стоимостного объема электронной 

торговли: просит ЮНКТАД продолжать координацию работы целевой группы по 

количественной оценке электронной торговли, разрабатывать статистические 

рекомендации, которые могут быть использованы развивающимися странами для 

оценки стоимостного объема электронной торговли, собирать дополнительную 

информацию о передовом опыте стран, трудностях и извлеченных уроках и сообщить 

о достигнутом прогрессе на шестом совещании Рабочей группы; 

c) в отношении не связанной с обследованиями количественной оценки 

электронной торговли и цифровой экономики: рекомендует странам продолжать 

изучать возможности использования не связанных с обследованиями источников 

данных для официальной статистики электронной торговли и цифровой экономики в 

качестве дополнения к статистическим данным, полученным в результате 

обследований предприятий, и представить информацию о накопленном опыте на 

шестом совещании Рабочей группы; 

d) в отношении наращивания потенциала для количественной оценки 

электронной торговли и цифровой экономики: 

i) признает необходимость повышения доступности статистических 

данных, полученных на основе обследований, в развивающихся странах 

и необходимость отражения в официальной статистике происходящих в 

цифровой экономике изменений и обязательств, принятых на Саммите 

будущего и в Глобальном цифровом договоре; 

ii) призывает сообщество доноров увеличить поддержку 

методических разработок, включая обновление основных показателей и 

участие развивающихся стран в соответствующих технических 

совещаниях, а также наращивания потенциала, программ подготовки и 

технической помощи в области статистики электронной торговли и 

цифровой экономики, необходимой для обоснованной разработки 

политики; 

e) в отношении тем для будущего рассмотрения Рабочей группой: 

рекомендует Рабочей группе включить в повестку дня следующего совещания 

следующие пункты: 

i) Ход работы соответствующих международных организаций по 

количественной оценке электронной торговли и цифровой экономики; 

ii) количественная оценка стоимостного объема электронной 

торговли; 

iii) обновление основных показателей, касающихся использования 

ИКТ предприятиями и сектора ИКТ; 

iv) наращивание потенциала для количественной оценки электронной 

торговли и цифровой экономики. 
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Приложение I 

  Список участников пятого совещания Рабочей группы 
по количественной оценке электронной торговли 
и цифровой экономики 

1. Для участия в совещании зарегистрировались 105 человек, 43 % из которых 

составили женщины. 

2. Зарегистрировались представители следующих государств — членов 

Конференции Организации Объединенных Наций по торговле и развитию: 

Азербайджан  

Андорра 

Багамские Острова 

Барбадос 

Бразилия 

Гватемала 

Государство Палестина 

Джибути 

Доминиканская Республика 

Индонезия 

Ирак 

Испания 

Камбоджа  

Канада 

Кения 

Коморские Острова 

Конго 

Ливан 

Малави 

Марокко 

Микронезия (Федеративные Штаты) 

Нигер 

Объединенные Арабские Эмираты 

Пакистан 

Панама 

Перу 

Российская Федерация 

Сальвадор 

Саудовская Аравия 

Святой Престол 

Сингапур 

Таиланд 

Турция 

Франция 

Шри-Ланка 

Эфиопия 

Ямайка 

 

3. Зарегистрировались представители следующих межправительственных и 

неправительственных организаций и научных учреждений: 

Каирский университет 

Европейский союз 

Всемирная ассоциация экспресс-перевозок 

Международная организация труда 

Международная сеть стандартизации дипломов о высшем образовании 

Международный союз электросвязи 

Международный торговый центр 

Управление Верховного комиссара Организации Объединенных Наций по 

правам человека 

Организация экономического сотрудничества и развития  

Всемирный почтовый союз 

Ассоциация НПО «Виляж свисс» 

Всемирный экономический форум 

Всемирная торговая организация 
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Приложение II 

  Список ресурсов, представленных в ходе пятого 
совещания Рабочей группы по количественной оценке 
электронной торговли и цифровой экономики 

С 3 материалами, 6 основными документами и 14 презентациями международных 

организаций и национальных экспертов можно ознакомиться 

на веб-странице совещания по адресу URL: https://unctad.org/meeting/working-group-

measuring-e-commerce-and-digital-economy-fifth-meeting. В ходе совещания были также 

представлены следующие ресурсы: 

  Андорра 

Статистические данные об оборудовании и использовании ИКТ и электронной торговли 

среди компаний URL: https://www.estadistica.ad/portal/apps/sites/#/estadistica-en/ 

  Канада 

Обследование о цифровых технологиях и использовании Интернета, 2023 год, 

URL: https://www150.statcan.gc.ca/n1/daily-quotidien/240917/dq240917c-eng.htm 

  Международная организация труда, Организация экономического 

сотрудничества и развития и Статистическое управление Европейской 

комиссии 

Руководство по количественной оценке занятости и труда на цифровых платформах 

URL: https://www.oecd.org/en/publications/handbook-on-measuring-digital-platform-

employment-and-work_0ddcac3b-en.html 

  Международный валютный фонд, Организация экономического сотрудничества 

и развития, ЮНКТАД и Всемирная торговая организация 

Руководство по количественной оценке цифровой торговли, второе издание 

URL: https://unctad.org/publication/handbook-measuring-digital-trade  

  Международный союз электросвязи 

Статистика развития потенциала URL: https://www.itu.int/en/ITU-

D/Statistics/Pages/capacitydev/default.aspx  

Бесплатные онлайн-курсы по статистике Академии МСЭ для самостоятельного 

прохождения URL: https://academy.itu.int/  

  Организация экономического сотрудничества и развития 

Перспективы развития цифровой экономики, 2024 год, тома 1 и 2 

URL: https://www.oecd.org/en/publications/oecd-digital-economy-outlook-2024-volume-

1_a1689dc5-en.html; https://www.oecd.org/en/publications/oecd-digital-economy-outlook-

2024-volume-2_3adf705b-en.html  

Инструментарий «Переход на цифровые технологии» 

URL: https://goingdigital.oecd.org/  

Новые подходы к оценке кибербезопасности 

URL: https://www.oecd.org/en/publications/new-perspectives-on-measuring-

cybersecurity_b1e31997-en.html  

Методика и результаты исследования «Поиск истины» 

URL: https://www.oecd.org/en/publications/the-oecd-truth-quest-survey_92a94c0f-en.html  

https://unctad.org/meeting/working-group-measuring-e-commerce-and-digital-economy-fifth-meeting
https://unctad.org/meeting/working-group-measuring-e-commerce-and-digital-economy-fifth-meeting
https://www.estadistica.ad/portal/apps/sites/#/estadistica-en/
https://www150.statcan.gc.ca/n1/daily-quotidien/240917/dq240917c-eng.htm
https://www.oecd.org/en/publications/handbook-on-measuring-digital-platform-employment-and-work_0ddcac3b-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/handbook-on-measuring-digital-platform-employment-and-work_0ddcac3b-en.html
https://unctad.org/publication/handbook-measuring-digital-trade
https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/capacitydev/default.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/capacitydev/default.aspx
https://academy.itu.int/
https://www.oecd.org/en/publications/oecd-digital-economy-outlook-2024-volume-1_a1689dc5-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/oecd-digital-economy-outlook-2024-volume-1_a1689dc5-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/oecd-digital-economy-outlook-2024-volume-2_3adf705b-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/oecd-digital-economy-outlook-2024-volume-2_3adf705b-en.html
https://goingdigital.oecd.org/
https://www.oecd.org/en/publications/new-perspectives-on-measuring-cybersecurity_b1e31997-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/new-perspectives-on-measuring-cybersecurity_b1e31997-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/the-oecd-truth-quest-survey_92a94c0f-en.html
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  Статистическое управление Европейского союза 

База данных URL: https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database  

Методика и публикации по теме «Цифровая экономика и общество» 

URL: https://ec.europa.eu/eurostat/web/digital-economy-and-society/methodology; 

https://ec.europa.eu/eurostat/web/digital-economy-and-society/publications  

Метаданные обследования использования ИКТ на предприятиях 

URL: https://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/en/isoc_e_esms.htm  

Подкаст по вопросам статистики URL: https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/news/podcasts  

Публикации и разъяснения по вопросам статистики URL: 

https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/publications; https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-

explained/index.php  

  ЮНКТАД 

Курс по статистике международной торговли услугами 

URL: https://tft.unctad.org/projects/current-projects/trade-statistics-2015-present/  

Портал данных URL: https://unctadstat.unctad.org/  

Руководство по составлению статистики цифровой экономики 

URL: https://unctad.org/publication/manual-production-statistics-digital-economy-2020  

Система обеспечения качества статистики URL: 

https://unctad.org/publication/statistics-quality-assurance-framework  

Информационная система статистики торговли услугами 

URL: https://unctad.org/programme/trade-services-statistics-information-system-tisstat. 

     

https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database
https://ec.europa.eu/eurostat/web/digital-economy-and-society/methodology
https://ec.europa.eu/eurostat/web/digital-economy-and-society/publications
https://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/en/isoc_e_esms.htm
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/news/podcasts
https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/publications
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php
https://tft.unctad.org/projects/current-projects/trade-statistics-2015-present/
https://unctadstat.unctad.org/
https://unctad.org/publication/manual-production-statistics-digital-economy-2020
https://unctad.org/publication/statistics-quality-assurance-framework
https://unctad.org/programme/trade-services-statistics-information-system-tisstat
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